Zasady ochrany osobnich udaju

Jsme Brud Rud s.r.o., ICO: 19841426, se sidlem Konviktska 291/24, Staré Mésto, 110 00
Praha, provozovatel Next Level Barber (ddle jen ,Spravce”).

Ochrana vaseho soukromi je pro nds prioritou. Tyto zasady vysvétluji, jaké vase osobni Udaje
shromazdujeme, proc to délame a jaka mate prava v souvislosti s nasimi sluzbami.

1. Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame udaje, které nam poskytnete pfi tvorbé rezervace: jméno a pfijmeni, e-
mailova adresa, telefonni ¢islo a historii rezervaci (datum navstévy, typ sluzby, osSettujici
kadernik).

2. Ucely a pravni zaklady zpracovani
Vase data zpracovavame vyhradné pro tyto ucely:

e Vyfizeni rezervace (PInéni smlouvy): Prijeti, potvrzeni a organizace vasi rezervace.

e Provozni komunikace (Opravnény zajem): BéZzna komunikace ohledné pfipadnych
zmén termin( z nasi strany.

e Pfimy marketing — Zakaznicka vyjimka: Jako nasim stavajicim zakaznikim vdm na
zakladé § 7 odst. 3 zakona €. 480/2004 Sb. a naseho opravnéného zajmu zasilame e-
maily tykajici se obdobnych sluzeb, jako ty, které jste u nas redlné vyuzili (napt.
v€asna pripominka bliziciho se terminu, zprdva o uvolnéné kapacité). Z tohoto
odbéru se muzete kdykoliv a zdarma odhlasit kliknutim na odkaz v pati¢ce kazdého
naseho e-mailu.

3. Zpracovatelé, tok a bezpecnost dat

Vase udaje nikomu neprodavame. Pro zajisténi Spickovych sluzeb vyuzivdame provérené
partnery (zpracovatele), ktefi jednaji vyhradné dle nasich pokyni a nesmi data pouZit pro
své vlastni Ucely. Vase osobni Gdaje nejsou predavany mimo EU/EHP. Data putuji z naseho
rezervacniho systému pres zabezpecené API rozhrani do automatizacniho softwaru a
nasledné do rozesilaci platformy:

¢ Poskytovatel rezervacniho systému: Reservio

e Boostware: Poskytovatel integracniho softwaru pro automatizaci marketingu
(Zpracovatel).

e SmartEmailing: Platforma pro bezpecné rozesilani e-mailt (Podzpracovatel
schvaleny Spravcem).

Bezpecnost dat: VSichni nasi zpracovatelé dodrzuji pfisna technicka a organizacni opatreni.
Data jsou prendsena pres Sifrované spojeni (HTTPS), lokdlni databaze integrac¢niho softwaru
podléha Sifrovani disku (at-rest encryption), pfistup k datlim maji jen opravnéné osoby a
pristupy jsou logovany.
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4. Doba uchovani udaju

Udaje zpracovavané pro ucely marketingu a klientské péce uchovavdme maximalné po dobu
3 let od vasi posledni navstévy naseho barbershopu. Poté jsou data automatizované a
trvale smazana napfic¢ vSemi nasimi systémy i systémy nasich zpracovatell. Nékteré
transakcni udaje (napf. na fakturach) mizeme uchovavat déle, pokud to vyslovné vyzaduji
platné ucetni a dafiové zakony.

5. Vase prava podle GDPR
Podle platné legislativy mate pravo na:

e Pristup ke svym osobnim udajlim a pravo na jejich pfenositelnost ve strojové
Citelném formatu.

e Opravu nepresnych Udaju nebo jejich vymaz (tzv. pravo byt zapomenut).

e Omezeni zpracovani.

e Pripadné pravo kdykoliv odvolat souhlas (pokud nam byl pro nékteré ucely vyslovné
udélen).

¢ Vzneseni namitky proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu (napf. pro pfimy
marketing) — v takovém pripadé vase udaje pro tento ucel prestaneme okamzité
zpracovdavat.

Vase pozadavky vyrizujeme my jako Spravce, pricemz k technickému provedeni (napf.
export nebo vymaz dat) mlZeme vyuZzit nase vysSe uvedené zpracovatele. Pro uplatnéni

svych prav nds kontaktujte na e-mailu: info@nextlevelbarber.cz.

Pokud se domnivate, Ze s vasSimi Udaji nakladame v rozporu se zakonem, mate pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajti (www.uoou.cz).

Aktualizovano dne 11.3.2026
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